PAGE  
19

РОЗДІЛ ІІІ. ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ АКТИВНИМИ ОПЕРАЦІЯМИ В КОМЕРЦІЙНОМУ БАНКУ
3.1. Оцінка ризику активних операцій.

Для ефективного функціонування банків важливо передбачати, зважу​вати і страхувати можливі ризики. Пе​редусім це стосується ризиків за актив​ними операціями, які тісно взаємо​пов'язані — один такий ризик тягне за собою цілу низку інших.

Ефективне управління ризиковими операціями передбачає прийняття прак​тичних рішень, які дають змогу викори​стовувати ризикові ситуації на користь банку або вживати заходів для знижен​ня можливих втрат банку після прове​дення тієї чи іншої операції.

Велике значення має вибір як ме​тодів розрахунку ризиків, так і методів їх мінімізації. Серед основних методів ре​гулювання або зменшення ризиків такі:

• систематичний аналіз і постійний контроль за фінансовим станом клієнта банку, його платоспроможністю;

• страхування ризику, використання застави;

• розподіл ризику у випадку, коли за​гальна сума кредиту, а відповідно і ри​зик, розподіляється між кількома банка​ми;

• диверсифікація ризиків;

• мінімізація ризиків (обмеження ри​зику шляхом розрахунку та дотримання економічних нормативів банківської ліквідності, які встановлюються Націо​нальним банком);

• зважування ризиків;

• використання плаваючих процент​них ставок.

До основних ризиків за банківськими ак​тивами належать:

• кредитний ризик;

• процентний ризик;

• портфельний ризик;

• ризик інфляції.

Одним із основних ризиків, які при​таманні банківським активам, є кредит​ний ризик.

Кредитний ризик — найбільший ри​зик будь-якого комерційного банку. Це ризик втрат, спричинених неповер​ненням позик і несплатою відсотків. Є такі різновиди кредитного ризику:

• кредитний ризик за конкретною угодою;

• ризик за портфелем угод.

Кредитний ризик за конкретною уго​дою — ймовірність збитків для банку внаслідок невиконання позичальником конкретної угоди.

Для кожного виду кредитної угоди ха​рактерні свої, специфічні причини та фактори, які визначають ступінь ризи​ку. Головними елементами управління кредитними ризиками є організаційні системи, методи оцінки платоспромож​ності клієнтів (зокрема, ретельне доку​ментування і контроль за їх фінансовим станом), визначеність кредитної політи​ки, чіткість процедури-кредитування.

Основні складові управління ризиком:

1. Диверсифікація кредитних вкладень (портфеля позичок та інвестицій банку).

2. Попередній аналіз кредиту і плато​спроможності клієнта, тобто його мож​ливостей повернути кредит.

3. Оцінка вартості кредитів, які вида​ються, та контроль за кредитами, вида​ними раніше.

4. Лімітування кредитів.

5. Вимога від клієнтів достатнього та якісного забезпечення за виданими кре​дитами.

6. Страхування кредитів.

7. Оперативне стягнення боргу.

8. Видача дисконтних позичок.

Коли ми говоримо про кредитний ризик, то маємо на увазі ризик не лише за кожною окремою позикою, а й за кре​дитним портфелем у цілому. Кредитний ризик за портфелем у цілому — це се​редньозважена величина ризиків за всіма угодами кредитного портфеля. Існує цілий ряд правил і рекомендацій для банків щодо того, як створити кредит​ний портфель, аби втрати за одними позичками компенсувалися доходами за іншими. Щоправда, більшість правил нині проблематично застосовувати на ре​ально існуючому українському ринку.

Наприклад, є таке правило: одні й ті ж зовнішні фактори не можуть однаково позначатися на всіх позиках, що є у порт​фелі банку. Зовнішні фактори, які призве​дуть до повернення одних кредитів, забез​печать швидке обертання позик інших по​зичальників. Однак за економічної ситу​ації, яка склалась у нас, фактично неможливо компенсувати втрати, спричи​нені кредитним ризиком, оскільки у нашій країні практично немає ефективно працю​ючих галузей економіки, а це означає, що немає і кредитів, які могли б компенсу​вати втрати за іншими кредитами.

Крім того, на мою думку, українські банки перебувають під відчутним впли​вом кредитної політики держави і часом змушені надавати кредити неплатоспро​можним клієнтам (як правило, державним підприємствам) без достатніх гарантій і за пільговою ставкою. Ці кредити здебільшо​го нерентабельні; ймовірність безнадійної заборгованості дуже висока.

Стратегія кредитного ризику комерційного банку підпорядко​вується чинному законодавству, нормативним актам та інструкці​ям Національного банку України, спирається на загальні принципи кредитування (терміновість, поверненість, диференційованість, забезпеченість, платність), а також реалізується, враховуючи такі основні засади:

1. Стратегія кредитного ризику має задовольняти дві основні ви​моги: по-перше, бути в руслі загальної ризикової політики (страте​гії) банку, зорієнтованої на оцінку інтегрованого ризику, яким він обтяжений; по-друге, відповідати цілям кредитної політики, в межах якої здійснюється стратегія кредитного ризику банку.

2. Цілком уникнути ризику можливого несвоєчасного повернен​ня (чи взагалі — неповернення) позик практично неможливо й не​доцільно. Адже надмірна обережність та уникнення кредитних опе​рацій ведуть до ризику невикористаних можливостей. Але питому вагу позик, які класифікуються як нестандартні в кредитному порт​фелі банку, можна зменшити, здійснюючи систематичне застосуван​ня досконалих методик (застосовуючи відповідний інструментарій) для прийняття раціональних рішень щодо надання позик та здійсню​ючи моніторинг. Як тільки отримано заявку на кредит, персоналу банку слід детально проаналізувати фінансовий стан позичальника, визначити ступінь ризику кредитного портфеля тощо. Цей аналіз має виявити сильні та слабкі сторони в його діяльності, забезпечити можливість визначення ймовірності (надійності) своєчасної та пов​ної сплати заборгованості.

Після того як надання позики буде офіційно ухвалене, певний службовець відділу позик несе відповідальність за здійснення ефек​тивного контролю за діяльністю позичальника (щодо використання наданої позики за призначенням), контролює виконання термінів її повернення тощо.

3. Доцільно використовувати систему кваліфікації позик з метою їх класифікації з погляду ризику можливої несплати. Системи кла​сифікації позик можуть бути як якісними, так і кількісними.

4. Усі позики необхідно також періодично переоцінювати, щоб визначитися, чи є суттєвими зрушення в структурі та ступені ризику несплати кредитів. Для цього здійснюється моніторинг ризику.

5. Структуризація банківського кредитного портфеля за класа​ми ризику, їх порівняння зі справжніми збитками за позиками ви​значає один із показників міри кредитного ризику кредитного порт​феля. Обчислення обсягу сумарних збитків, у свою чергу, визначає обсяг необхідних резервів на покриття збитків за позиками портфе​ля (наявного обсягу та структури). Банк може також знизити ступінь ризику, здійснюючи диверсифікацію за різними типами позик (не концентруючи кредити в окремих галузях чи одному сегменті рин​ку позичальників).6. Основним методом аналізу і кількісного оцінювання кредитного ризику є аналіз кредито- і платоспроможності позичальника. На підставі здобутої інформації про позичальника та забезпечення кредиту обчислюється низка кількісних показників ступеня ризику і приймається рішення про надання (чи ненадання) позики. Важливо, щоб ці показники не виявилися лише простим, механічним набо​ром, а адекватно відбивали реальний стан справ.

У практичній діяльності банків з управління кредитним ризи​ком усе більше використовуються методи економіко-статистичного аналізу для оцінки кредито- й платоспроможності клієнтів.

7. Установлюючи кредитні стосунки з новими позичальниками, а також ураховуючи динаміку й нестаціонарність макроекономічних процесів (оточуючого економічного середовища), доцільно через певні проміжки часу проводити розгорнутий аналіз кредитоспро​можності клієнта, а з метою контролю за поточним фінансово-еко​номічним станом позичальника систематично здійснювати так зва​ний експрес-аналіз.

Якісний аналіз кредитного ризику полягає в ідентифікації чин​ників ризику (виявленні його джерел) і вимагає ґрунтовних знань, досвіду та інтуїції у цій сфері діяльності. Його доцільно здійснюва​ти за двома аспектами.

Перший аспект пов'язаний із визначенням можливих джерел кредитного ризику та збитків, розгорнутим аналізом кредито- й платоспроможності клієнтів. Проводиться класифікація та структуризація кредитного ризику.

Другий аспект пов'язаний із визначенням суб'єктивної складо​вої кредитного ризику, з виявленням інтересів суб'єктів ризику тощо.

Кількісний аналіз ризику спирається на низку методів, серед них: статистичний метод; метод експертних оцінок; метод аналогій; аналіз чутливості (вразливості); методи імітаційного моделювання тощо. Способи (методи), які доцільно й необхідно застосувати з метою зниження ступеня кредитного ризику, можна поділити на зовнішні та внутрішні [11]. Основні з них наведені на рис. 2.1.

Зовнішні способи зниження ступеня ризику здійснюються, по-перше, шляхом адміністративного та економічного регулювання банків​ських ризиків з боку держави, а по-друге, банк здійснює передачу ризи​ку (повністю чи частково) комусь іншому, наприклад, страховій компанії.

Внутрішні способи зниження ступеня ризику досить різноманітні й реалізуються адекватними внутрішньобанківськими засобами ме​неджменту й маркетингу.

Слід також наголосити, що на практиці комерційні банки використовують не окремі способи (методи) зниження ступеня кредитно​го ризику, а їх раціональну комбінацію (суперпозицію), використовуючи економіко-математичні моделі та методи, спираючись на; власний досвід та інтуїцію фахівців.

Урахування ризику та інфляції для обчислення ставки відсотка; (ціни) за надання позики посідає виключно важливе місце в організації кредитної діяльності комерційних банків. Ясно, що фактична ціна, яка складається на ринку позичкового капіталу, скоріше за все, буде або вищою, ніж обчислена (при дефіциті пропозиції, високих цінових претензіях кредиторів тощо), або ж нижчою (при де​фіциті попиту, несхильності позичальників до сплати надто високих, на їх погляд, претензій кредиторів тощо). Але обчислена з урахуван​ням ризику та інфляції ціна являє собою вісь чи центр коливань, до якого фактичні ціни кредитних ресурсів матимуть тенденцію на​ближатися.
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Рис. 2.2. Способи зниження ступеня кредитного ризику

Аналогічна ситуація щодо правила поділу кредитів за групами ризиків (де​шевий; неризикований; дуже ризикований; дуже дорогий кредит). В Україні важ​ко правильно сформувати портфель, бо навіть якщо банк веде консервативну кредитну політику, йому все одно склад​но набрати достатню кількість неризикованих, кредитів, що приносять дохід.

Кожен банк визначає і проводить певну політику встановлення процент​них ставок, однакових для всіх позичаль​ників незалежно від ризику.

Ризик процентних ставок — це мож​ливість зазнати збитків через непередба​чені несприятливі для банку зміни про​центних ставок і значне зменшення маржі, тобто різниці між вартістю ре​сурсів (ставки процента за пасивними операціями) і доходами від їх розміщен​ня (ставки процента за активними опе​раціями).

Процентний ризик часто виникає, якщо ставки за активними та пасивними операціями встановлюються за різни​ми принципами (фіксовані ставки про​ти змінних або навпаки). Більше ризи​кують банки, які регулярно практикують зміни процентних ставок з метою одер​жання прибутку, а також ті, що не приділяють належної уваги прогнозуван​ню змін ставок процента.

Управляти процентним ризиком мож​на таким чином:

1. Передбачати у кредитній угоді мож​ливість періодичного перегляду кредитором ставки за кредитом залежно від зміни ринкової ставки.

2. Страхувати процентний ризик, передаючи його страховій організації.

3. Узгоджувати активи та пасиви за термінами повернення грошових коштів. 

4. Укладати спеціальні форвардні угоди.

5. Застосовувати процентні "свопи".

6. Використовувати ф'ючерсні або опціонні контракти.

Для оцінки ризиків важливе значення має достовірна фінансова інфор​мація, яку надає банкові позичальник. Усі кредитно-фінансові установи, а особли​во ті, що надають підприємствам великі позики, повинні вимагати багатогранної фінансової інформації за міжнародними стандартами бухгалтерського обліку.

В Україні банкам доцільно було б подбати не лише про поліпшення якості одержуваної фінансової інформації, а й створити спеціальні відділи, які б керу​вали великими ризиками, аналізували роботу із найбільшими клієнтами бан​ку. Такий відділ повинен оцінювати кре​дитні замовлення, що надходять від клієнтів, шукати ресурси для кредитів, які надаються, стежити за погашенням позичок. 

3.2. Управління кредитними та інвестиційними операціями

Створення резервів за кредитними ризиками розглядаєть​ся як один з найважливіших напрямків підвищення надійності ко​мерційних банків. Оскільки кожна країна, вирішуючи цю проблему, шукає власні методи, критерії оцінювання кредитного ризику, а та​кож джерела формування резервів, то доцільно розглянути зазначені питання на прикладі української банківської системи, порівнявши вітчизняний досвід із зарубіжним.

Діяльність по створенню резервів на відшкодування втрат за кредитними операціями комерційних банків в Україні почалася в 1995 році. Існуюча до цього практика списання безнадійної кредит​ної заборгованості без визначення конкретних джерел покриття призводила до виникнення значних розбіжностей між реальним ка​піталом банків та розміром капіталу, відображеним у фінансовій звітності.

Нині оцінка якості кредитного портфеля в комерційних банках України регламентується Положенням про порядок формування і використання резерву для відшкодування можливих втрат за креди​тними операціями комерційних банків, затвердженим постановою Правління НБУ. Згідно із цим Положенням кредитний портфель банків класифікується, тобто кожний кредит оцінюється за ступенем ризику і відноситься до однієї з п'яти груп: стандартні, кредити під контролем, субстандартні, сумнівні та без​надійні кредити.
Погашення позичальником кредитної заборгованості за основ​ною сумою і відсотками визначається так:
· добре — заборгованість за кредитом та відсотки сплачуються у встановлені строки та за кредитом, пролонгованим один раз на строк не більш як 90 днів;
· слабке — термін простроченої заборгованості за кредитом та відсотками становить не більш як 90 днів або за кредитом, пролон​гованим на строк понад 90 днів, вчасно сплачуються відсотки;

· недостатнє — прострочена заборгованість за кредитом та від​сотками за ним становить понад 90 днів чи заборгованість за про​лонгованим кредитом понад 90 днів та відсотки не сплачуються.
Сума заборгованості за кожним кредитом при визначенні розмі​ру резерву може бути зменшена на вартість гарантій Уряду України або іноземних банків деяких країн, а також на вартість застави — грошових вкладів і депозитів позичальника, розміщених у банку, майна та майнових прав позичальника. Застава оцінюється за рин​ковою вартістю, але до розрахунку розміру резерву включається не більш як 50% вартості, визначеної договором застави. Якщо заста​вою слугують державні цінні папери, то при розрахунках враховує​ться їх ринкова вартість.
За зазначеними критеріями класифікації підлягають усі кредити у національній та іноземній валютах (без відсотків і комісій), які на​дані банком, у тому числі: за депозитами, що розміщені в інших банках; кредитами, наданими іншим банкам; кредитами, що надані суб'єктам господарської діяльності, включаючи овердрафти, врахо​вані векселі, факторинг, фінансовий лізинг та надані гарантії. Резерв формується відповідно до сум фактичної кредитної заборгованості за групами ризику та встановлених норм відрахувань (у відсотках), які відображають ступінь кредитного ризику за кожною групою кредитів.
Порівняємо системи створення резерву в Україні і США, оскіль​ки вони мають багато спільного (таблиця 3.1). Зазначимо, що хоча економічне становище цих країн істотно відрізняється, розміри від​рахувань загалом ідентичні (за останніми трьома групами).

За групою стандартних кредитів формується загальний резерв за рахунок прибутків минулих років, відрахування до якого проводять​ся щоквартально. За кредитами, що віднесені до інших груп, — під контролем, субстандартними, сумнівними і безнадійними — ство​рюється спеціальний резерв, відрахування до якого відносяться до витрат комерційного банку. Згідно діючого податкового законодавства 40% від обсягу нарахованого резерву включається до валових витрат і не оподатковується, а решта — підлягає оподаткуванню.
Таблиця 3.1
Нормативи відрахувань до резервів за кредитними ризиками 

в Україні та США

	№ п/п
	УКРАЇНА
	США

	
	Група кредитів
	Норма відрахувань, %
	Група кредитів
	Норма відрахувань, %

	1
	Стандартні
	2
	Стандартні
	–

	2
	Під контролем
	5
	Спеціально згадані
	–

	3
	Субстандартні
	20
	Субстандартні
	20

	4
	Сумнівні
	50
	Сумнівні
	50

	5
	Безнадійні
	100
	Безнадійні (втрати)
	100


Якість кредитного портфеля банку оцінюється за розміром можливих втрат за кредитними операціями, який визначається у процесі формування спеціального резерву. Співвідношення резерву і капіталу банку розглядається як основний показник оцінки якості активів банку при визначенні рейтингу за системою “CAMEL”
Незалежно від якості кредитного портфеля та методів, які застосовуються при управлінні кредитним ризиком, усі банки тією чи іншою мірою стикаються з проблемами неповернення кредитів.
Проблемними кредитами називають такі, за якими своєчасно не проведені один чи кілька платежів, значно знизилась ринкова вар​тість забезпечення, виникли обставини, які дозволяють банку мати сумнів щодо повернення позики.
Кожний банк має у своєму портфелі проблемні кредити і тому головне питання полягає у встановленні допустимого для банку рів​ня цих кредитів щодо загальної вартості виданих позик. Для зарубі​жних банків прийнятними є такі значення показників: питома вага списаних позик у загальному обсязі виданих — 0,25 — 0,75%; пи​тома вага прострочених позик (понад 90 днів) у загальному обсязі виданих — 0,5 — 3%. Якщо останній показник сягає рівня 7%, то становище банку визначається як кризове. Здебільшого це означає, що кредити були надані слаборозвиненим країнам або країнам, що розвиваються. Для вітчизняної банківської системи значення ана​логічних показників мають досить широкий діапазон коливань: від 2% до 50% і вище. У середньому по банківській системі питома вага проблемних кредитів в обсязі сукупного кредитного портфеля (130 банків) в 1997 році становила 20 — 22%. Завдання менеджмен​ту при управлінні проблемними кредитами полягає в мінімізації збитків за кредитними операціями банку з допомогою відповідних методів управління.
У процесі роботи з проблемними кредитами банк може застосу​вати два основні методи управління: реабілітацію чи ліквідацію. Метод реабілітації полягає в розробці спільного з позичальником плану заходів щодо повернення кредиту. Метод ліквідації означає повернення кредиту шляхом проведення процедури банкрутства та продажу активів позичальника.
Процес реабілітації складається з декількох етапів:
· збір і підготовка інформації;
· зустріч із позичальником;
· розробка плану дій;
· реструктуризація боргу;
· постійний контроль за виконанням плану.
Реабілітація починається з швидкого виявлення будь-яких проб​лем, пов'язаних з кредитом, та причин їх виникнення. Для цього вивчаються: податкові декларації; судові позови для виявлення того, чи є у позичальника інші невиплачені боргові зобов'язання; доку​ментація на заставу клієнта, особливо у випадках, коли є претензії, відмінні від претензій з боку банку. Спеціалісти з розробки планів повернення кредитів мають якомога швидше зустрітися з проблем​ним позичальником та обговорити можливі варіанти рішення. У процесі бесіди необхідно виявити, чи готовий позичальник до по​дальшого співробітництва з банком та прийняття кардинальних, іноді болісних рішень, а також чи існує потенційна фінансова і ма​теріальна база для успішного їх впровадження. Співробітники банку мають оцінити якість, компетентність та чесність керівництва ком-панії-боржника, відвідати підприємство і на місці оцінити його май​но та діяльність.
Після визначення ступеня ризику для банку розробляється попе​редній план заходів з поліпшення роботи позичальника. При підго​товці плану увага концентрується на аналізі структури балансу та складі грошових потоків, детально перевіряються активи, вивчаю​ться можливості їх ефективного використання. План реабілітації кредиту може включати такі конкретні дії:
• введення системи контролю за запасами: скорочення або лік​відація надмірних запасів сировини, напівфабрикатів та готової продукції;
• прискорення стягнення дебіторської заборгованості;
• відкладення платежів за кредиторською заборгованістю за до​помогою залучення до співробітництва інших кредиторів, включа​ючи державні організації;
• продаж застарілого обладнання, а також виробничих ліній, це​хів, які не приносять прибутку;
• пошук нових можливостей на ринку, або нових ринків;
• вирішення питання про збереження чи зміну структури та асортименту виробленої продукції;
• пошук додаткового акціонерного капіталу від дійсних акціо​нерів або залучення нових партнерів;
• пошук кандидатів для злиття з фінансово стійкою фірмою;
• зміни у структурі заборгованості, наприклад подовження строків кредиту, отримання пільгових строків, обмін заборгова​ності на акціонерний капітал, коли банк стає співвласником ком​панії;
• повна чи часткова зміна керівництва компанії-позичальника або інші форми організаційної перебудови. 
Якщо жоден з розглянутих заходів не дає реальної можливості повернення кредиту, банк може використати процедуру ліквідації компанії-боржника.
Ліквідація — це останній захід з боку банку, який означає приховане визнання того факту, що банк припустився помилки, надавши кредит, та вчасно не вжив виправних заходів. У будь-якому разі проведення ліквідації свого клієнта в цілому не поліпшує репутацію банку.
Ліквідація може бути спокійною або з ускладненнями, залежно від поведінки власників компанії та зовнішніх обставин. Компанію можливо ліквідувати шляхом її продажу як діючого підприємства або через розподіл та продаж частинами. Іноді процес ліквідації триває досить, довго, оскільки потребує відповідного судового рі​шення, створення ліквідаційної комісії, розгляду претензій усіх кредиторів та організації процесу продажу активів компанії. У деяких випадках банки лише через 2 — 3 роки повертають свої кредити.
Ліквідація і реабілітація — досить дорогі методи управління проблемними кредитами з погляду часу, фінансових та трудових витрат, оплати юридичних послуг. Звичайно, найкраща політика з управління втратами полягає в їх уникненні, але, на жаль, у реаль​ному житті досягнути цього не вдається.
У зарубіжних банках велика увага приділяється організації роботи з проблемними кредитами, створюються спеціалізовані під​розділи — департаменти, відділи, сектори. Відокремлення повноважень та відповідальності по роботі з проблемними кредитами від функції кредитування допомагає уникнути можливих зіткнень Інтересів у конкретного кредитного працівника. Робота з проблемними кредитами потребує високої кваліфікації та спеціальної підготовки працівників банку, наприклад, володіння психологічними прийомами, практичного досвіду роботи в екстремальних Умовах. 

Одним з важливих питань інвестиційного менеджменту є вибір оптимальної з погляду поставленої мети стратегії управління інвестиційним горизонтом банківського портфеля цінних паперів. Під інвестиційним горизонтом розуміють розподіл портфеля в ди​наміці, тобто добір цінних паперів з урахуванням строків їх пога​шення. 
За останні роки в міжнародній банківській практиці сформульо​вано кілька альтернативних підходів до вибору строків інвестуван​ня, які називають стратегіями визначення інвестиційного горизонту. 
Стратегія рівномірного розподілу полягає в інвестуванні коштів рівними частинами в кожному з кількох інтервалів, на які поділяє​ться загальний інвестиційний горизонт. Для цього необхідно визна​чити максимальний прийнятний для банку період інвестування та поділити його на однакові часові інтервали. Загальна сума інвестицій поділяється в рівних пропорціях на стільки ж частин, і кошти спрямо​вуються на купівлю цінних паперів зі строками погашення в кожному з визначених інтервалів у межах загального інвестиційного горизонту. Така стратегія не максимізує прибуток, але має такі переваги: 

Стратегія короткострокового акценту застосовується комерційними банками у випадках, коли портфель цінних паперів розглядається як джерело підтримки ліквідності, а не одержання доходу. При цьому вся сума інвестицій вкладається в цінні папери короткост​рокового характеру, часовий діапазон яких перебуває в межах 1—2 роки, що дозволяє забезпечити необхідний рівень ліквідності.
Стратегія довгострокового акценту орієнтована на розгляд ін​вестиційного портфеля як джерела доходів банку. Банки, що додер​жуються такої стратегії при формуванні своїх інвестиційних порт​фелів, вкладають кошти в довгострокові, а отже, більш прибуткові цінні папери, наприклад, акції підприємств та інших банків. Потреби в ліквідних засобах задовольняються шляхом позичок на грошовому ринку 369 підтримання значної частини активів у готівковій формі.
Стратегія «штанги» поєднує елементи стратегій довгостроко​вого і короткострокового акценту. Згідно з таким підходом більша частина інвестиційних коштів вкладається в високоліквідні цінні папери короткострокового характеру, а решта коштів спрямовується на придбання довгострокових паперів. Вкладення на середні періо​ди не здійснюються, або є мінімальними. Такий підхід до форму​вання портфеля цінних паперів з одного боку забезпечує ліквідність, а з іншого — слугує генератором доходів банку.

Стратегія відсоткових очікувань базується на постійному онов​ленні складових портфеля цінних паперів залежно від очікуваних змін відсоткових ставок на ринку. Застосування такої стратегії спи​рається на поточні прогнози зміни відсоткових ставок та економіч​ної кон'юнктури ринку. Якщо очікується зростання відсоткових ставок, то менеджмент переглядає портфель цінних паперів з метою скорочення інвестиційного горизонту, тобто купуються короткост​рокові папери. Якщо прогноз свідчить про зниження відсоткових ставок у майбутньому, то склад портфеля переглядається з метою подовження строків погашення цінних паперів. Це — найбільш аг​ресивна і складна стратегія управління інвестиційним горизонтом портфеля цінних паперів банку. 

ВИСНОВКИ
Комерційні банки виконують посередницьку функцію на фінансовому ринку України. Однак недосконалість діючої системи кредитування і мобілізації ресурсів для їх доходного інвестування, недоліки у визначенні оптимальних умов і методів організації кредитних відносин, недосконалість методик оцінки банківських ризиків та управління ліквідністю і прибутковістю операцій банків, утруднюють процес формування повноцінних ринкових засад у функціонування банківської системи України. Ці обставини зумовили актуальність обраної теми дипломного дослідження.

Загалом отримані результати вивчення теоретичних основ і діючої практики виконання активних операцій комерційними банками дозволяють зробити наступні висновки:

1. комерційні банки забезпечують обслуговування грошових потоків у вітчизняній економіці. Це дозволяє їм впливати на формування регіонального ринкового середовища, створюючи базові передумови для виробництва, обміну та споживання. Проте поняття “банк” далеко не однозначне. За видами банків юридично не закріплено переліку операцій, які вони можуть виконувати на вітчизняному та міжнародних ринках. Найчастіше говориться про функції банків: посередництво в кредиті, у платежах, у випуску кредитних грошей. У роботі розкрито зміст цих функцій, показано динаміку складу банку за ознаками акціонування, ліцензування, виконання валютних операцій, розмірами їх капіталу.

2. в дослідженні розглянуто особливості трактування суті банківського прибутку. Вивчення літератури дозволяє зробити висновки про те, що послуги є кінцевим результатом, готовим продуктом банку, тоді як “операції” є свого роду процесом. Як процес можна виділити операції пасивні, що полягають у створенні боргових зобов’язань, активні – із розміщення залучених ресурсів для формування сталого достатнього грошового потоку та комісійно-посередницьких операцій. Останні є найменш ризикованими і приносять доходи, якими покриваються адміністративно-господарські витрати. У роботі проаналізовано динаміку зобов’язань банку. Потрібно відзначити, що вклади населення становлять близько 28% суми зобов’язань і дедалі помітнішим стають інвестиції у власну економіку. У активному кредитному портфелі посідає 63,2% вкладення у цінні папери 8,7%, у нематеріальні активи та основні засоби 7,1%, у високоліквідні активи – 15,3%, дебіторську заборгованість 3,9% станом на 01.01.2002 по банківській системі в цілому. В кредитному портфелі зростає частка довгострокових вкладень.

3. Вивчення діяльності банків показало, що АКБ “Укрсоцбанк” займає 6-те місце після банків “Аваль”, “Приватбанк”, “Промінвестбанк”, “Ощадбанк”, “Укрексімбанк” за розміром активів кредитного портфеля та іншими складовими. Так, чистих активів у АКБ “Укрсоцбанк” на початок 2002 року було на 9,8млрд.грн., з них кредитний портфель склав 13,8млрд.грн., а це 3,85% від кредитних вкладів банківської системи. Провідні позиції у рейтингу банків за темпами приросту кредитного портфеля займають Запорізька, Кримська, Полтавська, Хмельницька, Черкаська філії. Якість кредитного портфелю залишається низькою, особливо в Тернопільській філії, де понад  75% кредитних вкладень негативно класифіковані. У Закарпатській області  він складає 60,9%, у Рівненській і Івано-Франківській філіях майже 50%. Дохідність кредитного портфеля банку становить 21,4% річних, хоча й знизилася за рік на 3 пункти. 

4. Особливих успіхів у роботі з цінними паперами на фондовому ринку України АКБ “Укрсоцбанк” ще не досяг. Його портфель цінних паперів склав на початок 2002 року 151млн.грн. або 3,5% усіх інвестиційних вкладень банківської системи. Низька робота на фондовому ринку зумовлена стагнацією в економіці та переформування інфраструктури фінансового ринку.

5. В роботі приділено увагу також вивченню діючої практики управління кредитними та інвестиційними операціями. Ознайомлення з методичними рекомендаціями НБУ щодо створення резервів за кредитними ризиками та операціями з цінними паперами показали, що цей напрям банківської роботи в умовах складного за якістю кредитного портфеля в АКБ “Укрсоцбанк” є особливо актуальна. Наголошується, що у роботі з проблемними кредитами банк може застосовувати 2 методи управління – ліквідацію чи реабілітацію. Практика у реабілітації неякісних кредитів у вітчизняній практиці не розвинена. В основному за виникнення складнощів у поверненні кредиту вдаються до продажу активів позичальника. Процедура банкрутства, хоча й розроблена, але через незавершеність у реформуванні судової системи є доволі обмежливою і складною.

