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РОЗДІЛ 3. ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ОПОДАТКУВАННЯ В СФЕРІ ЗЕД ТА НАПРЯМКИ ЇХ ВИРІШЕННЯ.

3.1. Контрольна діяльність податкових ти митних органів в сфері ЗЕД.

Податкова система не може існувати без інституту відповідальності. Згідно з діючим законодавством виконання зобов’язань платника податків забезпечується заходами адміністративної та кримінальної відповідальності, а також фінансовими санкціями.

Органи ДМС України зобов’язані проводити перевірки, які можуть бути виїзними і зустрічними. Виїзна податкова перевірка проводиться органами податкової служби за місцем знаходження платника податку. Зустрічна перевірка – це перевірка, що проводиться органами податкової служби на підставі письмового звернення до інших податкових органів, які взяли суб’єкт підприємницької діяльності на облік. Виїзні податкові перевірки поділяються на планові та позапланові. Періодичність планових та позапланових податкових перевірок встановлюється законодавством. (див. рис. 3.1.)

Плановою виїзною перевіркою вважається перевірка фінансово-господарської діяльності суб’єкта підприємницької діяльності, яка передбачена у плані роботи контролюючого органу і проводиться за місцем знаходження такого суб’єкта чи за місцем розташування об’єкта власності, стосовно якого проводиться така перевірка. Планова перевірка проводиться не частіше одного разу на календарний рік за письмовим рішенням керівника  державної податкової інспекції, голови державної податкової адміністрації  з обов’язковим письмовим попередженням суб’єкта підприємницької діяльності за 10 днів до її проведення.

Позапланова перевірка – це непередбачена жодними планами податкова перевірка. Позапланова виїзна перевірка може здійснюватися і на підставі рішення Кабінету Міністрів України.

Позапланова податкова перевірка проводиться, коли : не подаються звіти; декларується “відсутність діяльності”; в звітах зазначається невелика різниця між податковими зобов’язаннями та кредитом, загальна сума яких немає великих розмірів; постійно декларуються значні суми “до відшкодування”.



Рис. 3.1.
Види перевірок, що здійснюються податковими органами в  Україні.
При плановій перевірці першочергово перевіряється : повнота відображення в податковій звітності результатів зовнішньоекономічної діяльності; правомірність використання податкових пільг; правильність відображення у звітах з ПДВ податкових векселів, що видаються платниками при ввезенні (пересиланні) товарів на територію України; виконання вимог щодо порядку адміністрування податкових векселів; повнота і правильність визначення податкових зобов”язань платниками податку, яким платежі були погашені шляхом проведення взаємозаліку.

На сьогодні в Україні використовується Закон України “Про порядок погашення зобов”язань платників податків перед бюджетами та державними  цільовими фондами” від 21.12.2000 р. Відповідно до цього Закону з метою забезпечення прав платників податків та роботи податкових органів щодо застосуван​ня штрафних (фінансових) санкцій до порушників у ме​жах чинного законодавства, встановлення єдиного по​рядку застосування норм цього Закону наказом ДПА Ук​раїни від 1-7.03.2001 р. № 110, зареєстрованим у Мінюсті України 23.03.2001 р. за № 268/5459, затверджено Інструкцію про порядок застосування та стягнення штрафних (фінансових) санкцій органами державної по​даткової служби, яка набирає чинності через 10 днів від дня державної реєстрації. Згідно з положеннями вищезазначеного Закону докорінно змінюється процедура застосування штрафних санкцій до порушників чинного законодавства, яке кон​тролюється органами державної податкової служби. Так, відповідно до 3акону штрафні санкції за порушен​ня податкового законодавства накладаються на плат​ників податків у таких розмірах: за неподання податкової декларації у визначений строк або її затримку — 10 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян за кожне таке неподання чи затримку, а у разі коли платник податків не подає по​даткову декларацію в установлений строк і податковий орган самостійно визначає суму податкових зобов'язань такого платника, додатково до вищезазначе​ного штрафу платник податків сплачує штраф у розмірі 10% суми податкового зобов'язання за кожний повний або неповний місяць затримки податкової декларації (але не більше 50% нарахованого податкового зо​бов'язання та не менше 10 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян).

Відповідно до Закону України «Про порядок погашення зобов'язань платників податків пе​ред бюджетами та державними цільовими фондами» податкові декларації подаються за базовий податковий (звітний) період, який дорівнює:

а) календарному місяцю (у тому числі при сплаті місячних авансових внесків) — протягом 20 календар​них днів, наступних за останнім календарним днем звітного (податкового) місяця;

б) календарному кварталу або календарному півріччю (у тому числі при сплаті квартальних або піврічних аван​сових внесків) — протягом 40 календарних днів, наступ​них за останнім календарним днем звітного (податково​го) кварталу (півріччя);

в) календарному року — протя​гом 60 календарних днів за останнім календарним днем звітного (податкового) року;

г) календарному року для платників податку на доходи фізичних осіб (прибуткового податку з громадян)  -  до 1 квітня року, наступного за звітним.             

Якщо податкова декларація за квартал, півріччя, три квартали або рік розраховується наростаючим підсум​ком на підставі показників базових податкових періодів, з яких складаються такі квартал, півріччя, три квартали або рік (без урахування авансових внесків) згідно з відповідним законом з питань оподаткування, така дек​ларація подається у строки, визначені цим пунктом для такого базового податкового періоду;

Якщо за даними документальних перевірок діяльності платника податків встановлюються факти занижень йо​го податкових зобов'язань, заявлених у податкових дек​лараціях, до такого платника застосовуються штрафні санкції у розмірі 5% від суми недоплати за кожний з по​даткових періодів, установлених для такого податку, збо​ру (обов'язкового платежу), починаючи з податкового періоду, на який припадає така недоплата (але не більше 25% такої суми та не менше 10 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян);

якщо у поданій платником податків податковій декла​рації виявляються арифметичні або методологічні по​милки і податковий орган самостійно донараховує суму податкового зобов'язання платника, то такий платник податків повинен сплатити штраф у розмірі 5% від суми донарахованого податкового зобов'язання (але не мен​ше одного неоподатковуваного мінімуму доходів гро​мадян);

у разі коли платника податків (посадову особу) засуд​жено за скоєння злочину за ухилення від оподаткування або якщо він занижує податкові зобов'язання у великих розмірах, застосовується штраф у розмірі 50% від суми недоплати.                                   

 Одночасно вищезазначеним Законом встановлюється відповідальність платників податків за порушення, гра​ничних строків сплати узгодженої суми податкового зо​бов'язання незалежно від того, були застосовані вище-перелічені штрафи чи ні.                     

Так, при затримці до 30 календарних днів, наступних за останнім днем граничного строку сплати узгодженої су​ми податкового зобов'язання, платник податків сплачує штраф у розмірі 10% такої суми; від 31 до 90 календар​них днів включно — у розмірі 20%; при затримці, що є більшою 90 календарних днів, — у розмірі 50% такої су​ми. При цьому платник податків сплачує один із пе​релічених у цьому абзаці штрафів відповідно до загаль​ного строку затримки.

Законом також передбачено, що у разі коли платник податків до початку його перевірки контролюючим орга​ном самостійно виявляє факт заниження податкового зобов'язання, а також самостійно погашає суму недоплати та штраф у розмірі 10% суми такої недоплати, ви​щезазначені штрафи, а також адміністративні штрафи, які відповідно до законодавства накладаються на плат​ника податків (його посадових осіб) за відповідні право​порушення, не застосовуються за винятком, коли:

платник податків не подає податкову декларацію за період, протягом якого відбулася недоплата податкового зобов'язання;

судом установлено скоєння злочину посадовими осо​бами платника податків або фізичною особою — плат​ником податків щодо умисного ухилення від сплати за​значеного податкового зобов'язання.

Крім того, відповідно до норм Закону передбачено за​стосування до платників податків штрафних санкцій:

за відчуження активів, що перебувають у податковій заставі, без згоди податкового органу — у розмірі 100% від суми податкового боргу, щодо якого виникло право податкової застави;

за продаж (відчуження) товарів (продукції) або здійснення грошових виплат без попереднього нараху​вання та сплати податку, збору (обов'язкового платежу), якщо відповідно до законодавства таке нарахування та сплата є обов'язковою передумовою такого продажу (відчуження) або виплати, — в двократному розмірі від суми податкового зобов'язання з такого податку, збору (обов'язкового платежу).

Митні органи в межах своїх повноважень з метою законності пе​реміщення товарів, предметів, транспортних засобів через митний кордон України суб'єктами зовнішньоекономічної діяльності та фізичними особами мають право здійснювати митний контроль шляхом пере​вірки документів, огляду, переогляду та інших форм, що не супере​чить законам України.

У пунктах пропуску через митний кордон або в інших місцях митної території, в межах якої митниця здійснює митний контроль, визначається зона митного контролю. Режим її — це порядок досту​пу та перебування в таких зонах службових осіб, які безпосередньо забезпечують процес митного контролю, та громадян, що проходять митний контроль або уповноважені пред'явити контролю товари та інші предмети, а також порядок переміщення товарів та інших пред​метів за межі зони митного контролю.

Зони митного контролю в пунктах пропуску через державний кор​дон встановлюються в місцях оформлення пасажирів, транспортних засобів, вантажів.

На території та в приміщенні підприємств, що зберігають товари та інші предмети під митним контролем, митниця визначає території зон митного контролю за умови виконання підприємством вимог, що забезпечують здійснення митного контролю в повному обсязі.

Суб'єкти зовнішньоекономічної діяльності та фізичні особи, які переміщують через митний кордон України товари, на вимогу митно​го органу зобов'язані здійснювати навантаження, вивантаження, пе​ревантаження, усунення пошкоджень упаковки, упакування та пере​пакування товарів, що підлягають митному контролю та оформлен​ню, а також відкривати приміщення, ємності та інші місця, де можуть знаходитися такі товари.

Навантаження, вивантаження, перевантаження, усунення пошко​джень упаковки, розкриття упаковки, упакування або перепакування товарів, щодо яких митне оформлення не було закінчене, а також зміна ідентифікаційних знаків чи маркування на цих товарах або їх упаковці можуть здійснюватися тільки з дозволу митного органу.

Операції з товарами, що перебувають під митним контролем, здійснюються за рахунок підприємств чи громадян, які переміщують ці товари та предмети через митний кордон України.

При здійсненні митного контролю в разі необхідності митні орга​ни можуть залучати експертів та спеціалістів сторонніх організацій.

Виклик експерта або спеціаліста службовою особою митниці — обов'язковий для керівника тієї організації чи установи, де працює спеціаліст чи експерт.

З метою встановлення законності переміщення через митний кор​дон України транспортних засобів, товарів та інших предметів, об​ліку, обкладення їх митом і митними зборами митниця має право провести огляд транспортних засобів, товарів, предметів.

Переогляд транспортних засобів, товарів, предметів може бути про​ведено за наявності підстав вважати, що переміщувані через митний кордон транспортні засоби, товари, предмети містять:

— предмети контрабанди; предмети — безпосередні об'єкти пору​шення митних правил;

— предмети, що можуть завдати шкоди здоров'ю, або загрожувати життю населення та тваринного світу, або призвести до руйнування навколишнього середовища;

— продукцію, що містить пропаганду ідей війни, расизму та расо​вої дискримінації, геноциду та ін., що суперечить відповідним нор​мам Конституції (Основного Закону) України;

— товари, імпорт яких здійснюється з порушенням прав промис​ловості або інтелектуальної власності;

— щодо яких не було здійснено митного оформлення. 
Відповідно до п. 2. Постанови Кабінету Міністрів України від 09.07.97 p. № 574 поняття митного режиму включає сукупність положень, що визначають для митних цілей статус транспортних засобів, товарів та інших предметів, які переміщуються через митний

кордон України.

Застосування митних режимів дозволяє митним органам однотипно визначати статус переміщуваних через митний кордон Украї​ни транспортних засобів, товарів та інших предметів і відповідно до передбачених законодавством положень щодо встановлення засобів тарифного та нетарифного регулювання зовнішньоекономічної діяль​ності контролювати їх виконання суб'єктами ЗЕД під час здійснення

ними зовнішньоекономічних операцій.

Статус переміщуваних через митний кордон України транспорт​них засобів, товарів та інших предметів визначається умовами зовніш​ньоекономічних контрактів, укладених відповідно до вимог чинного законодавства України суб'єктами ЗЕД з використанням необхід​них для митного контролю та оформлення документів.

Відомості про митний режим зазначаються уповноваженою осо​бою суб'єкта зовнішньоекономічної діяльності, яка здійснює деклару​вання митним органам будь-яких товарів та інших предметів, що переміщуються через митний кордон України, в другому полі графи 1 вантажної митної декларації шляхом внесення до неї графи дво​значного коду митного режиму відповідно до розділу І класифікатора процедур переміщення через митний кордон України, визначених до​датком ,№ 2 до «Інструкції про порядок заповнення вантажної мит​ної декларації», затвердженої зареєстрованим Міністерством юстиції України 24.09.97 p. за № 443/2247 наказом Державної митної служби України від 07.09.97 p. № 307. Найменування та коди мит​них режимів наведено в табл. 2.1.

Наказом ДМСУ від 30.06.98 p. № 380, зареєстрованим у Мініс​терстві юстиції України 22.07.98 p. за № 469/2909, визначено окремі порядки заповнення граф вантажної митної декларації відпо​відно до митних режимів експорту, імпорту (випуску у вільний обіг), транзиту, тимчасового ввезення (вивезення), митного складу, магази​ну безмитної торгівлі.

У зв'язку з відсутністю на сьогоднішній день достатньої законо​давчої бази на території України митних режимів реекспорту, реім​порту, відмови на користь держави, вільної митної зони, вільного складу, переробки під митним контролем та знищення, ці режими при митному оформленні вантажів не застосовуються.

Поряд із визначеними вище загальними митними режимами гла​вою 3 Митного кодексу України визначено можливість застосування в окремо передбачених законодавством України випадках особливих режимів митного контролю.
Таблиця 3.1. 

Найменування та коди митних режимів
	№ з/п


	Найменування митного режиму


	Код



	1


	Експорт


	10



	2


	Реекспорт


	11



	3


	Тимчасове ввезення (вивезення)


	31



	4


	Випуск у вільний обіг (для вільного обігу)


	40



	5


	Реімпорт


	41



	6


	Переробка на митній території


	51



	7


	Переробка під митним контролем


	52



	8


	Переробка за межами митної території


	61



	9


	Вільна митна зона


	71



	10


	Магазин безмитної торгівлі


	72



	11


	Вільний склад


	73



	12


	Митний склад


	74



	13


	Відмова на користь держави


	75



	14


	Знищення


	76



	15


	Транзит


	80




Особливий режим звільнення від митного контролю використо​вується відповідно до ст. 34 Митного кодексу України лише у випад​ках, установлених цим Кодексом та іншими законами України, в тому разі, коли митниця не має права застосувати всі чи окремі захо​ди щодо здійснення митного контролю.

Митні пільги щодо проходження митного контролю надаються українським державним органам, підприємствам, їх службовим осо​бам та громадянам виключно законами України.

Незастосування митного контролю не повинно означати звільнен​ня державних органів, підприємств, їх службових осіб та громадян від обов'язку дотримання порядку переміщення через митний кордон України товарів та інших предметів.
3.2. Інформаційне забезпечення в роботі податкових органів.

Впровадження та використання інформаційних технологій як одного з напрямів удосконалення функціонування відділів валютного контролю надає працівникам багато можливостей щодо обробки даних про СПД, реєстрація та накопичення ін​формації, її групування, друкування звітних форм, значно під​вищує продуктивність праці.

Інформаційні технології — це сукупність методів і про​цедур, які реалізують функції збору, передачі, обробки, збе​рігання та доведення до користувачів інформації в організаційно-управлінських системах з використанням об​раного комплексу технічних засобів.

Інформаційні технології мають наступні ознаки:

- робота користувача-спеціаліста в режимі маніпуляції да​ними. Користувач має можливість "бачити " за допомо​гою пристроїв виводу (дисплей, принтер) і "діяти" за допомогою пристроїв вводу (клавіатура, сканер, маніпу​лятор "миша"), а не тільки "знати" і "пам'ятати";

- цілковита інформаційна підтримка на всіх етапах проход​ження інформації на основі інтегрованої бази даних, яка передбачає єдину уніфіковану форму представлення, збе​реження, пошуку, відображення, відновлення та захисту

даних;

- безпаперовий процес опрацювання документа, коли на па​пері фіксується лише кінцевий його варіант, а проміжні версії та необхідні дані, записані на машині носії виво​дяться для користування на екран дисплею;

- інтерактивний (діалоговий) режим розв'язання задач, що надає користувачу можливість впливати на цей процес;

- колективна співпраця при підготовці рішення та створенні документа (звіту) на базі кількох персональних комп'юте​рів, об'єднаних засобами комунікації;

- можливість гнучкого перетворення форм і способу предста​влення інформації в процесі розв'язання задачі.

Центральною проблемою сучасного періоду економічних пе​ретворень в Україні є проблема забезпечення надходжень до бю​джету. Одним з найбільш важливих завдань державних відомств є подолання інформаційного дефіциту щодо ефектив​ного відслідковування господарської діяльності та ділової мо​більності суб'єктів підприємницької діяльності, у тому числі у сфері зовнішньоекономічної діяльності.

На сьогоднішній день обмін інформацією реалізований у ви​гляді розробленого порядку обміну інформацією з банками. Від​повідно до цього порядку інформація НБУ надходить в елект​ронному вигляді засобами електронної пошти на адресу ДПА в Автономній Республіці Крим, областях, містах Києві і Севасто​полі з використанням засобів захисту Національного банку Ук​раїни. Також реалізовано електронний обмін інформацією з Митною службою України в on-line режимі.

Обмін з іншими відомствами (якщо він регулярно налагодже​ний) здійснюється відповідно до протоколів у паперовому вигляді, поштою або в електронному вигляді (на дискетах та інших ма​гнітних носіях). У даному випадну протокол — це. сукупність правил, що визначають дії функціональних підрозділів у проце​сі зв'язку.

На рис. 3.2. представлена структура реєстрів платників податків автоматизованої інформаційно-аналітичної системи "По​датки" ДПА України, що складають центральну базу даних:

- реєстр платників податку на прибуток;

- реєстр платників податку на додану вартість;

- реєстр постійних представництв нерезидентів;

- тимчасовий реєстр платників, що не мають коду ЄДРПОУ;

- реєстр неприбуткових організацій та установ;

- реєстр суб'єктів малого підприємництва;

- реєстр договорів про спільну діяльність. Крім даних, що отримуються від районних ДПІ та обласних ДПА/ДПІ, ДПА України надається інформація про платників юридичних осіб іншими державними відомствами:

АІАС "Податки" містить та обробляє біль​ше 300 реквізитів із 750 000 зареєстрова​них платників податків-юридичних осіб .


Рис. 3.2. Структура реєстрів платників податків автоматизованої інформаційно-аналітичної системи "ПОДАТКИ" ДПА України

- банки приймають та опрацьовують від 80 до 100 реквізитів на одну юридичну особу, надають інформацію на основі відповідних законодавчих актів. Неузгодженістю на сьо​годні є те, що ДПА України виданий Наказ, на який не​має відповідної реакції Національного банку, тому регіо​нальні ДШ/ДПА мають проблеми щодо отримання інфор​мації;

- Держкомстат опрацьовує до 97 реквізитів на юридичну особу;

- Держмиткомслужба при акредитації юридичних осіб та реєстрації митних декларацій учасників зовнішньоеконо​мічної діяльності опрацьовує до 64 реквізитів на юридич​ну особу.

Незважаючи на такий обсяг інформації, що надається вказа​ними відомствами податковій службі, в даний час практично від​сутній облік громадян України, які отримують прибуток за кор​доном. Такий облік повинен вестись на основі інформації митних органів про громадян, що виїздять за кордон на заробітки, та да​них про декларовану валюту при перетині кордону України.

Проектом програми модернізації державної податкової слу​жби України передбачається посилення функцій контролю за поверненням валютних цінностей. Згідно з цим проектом, перш за все, необхідно розробити процедуру отримання необхідної ін​формації для комп'ютерного аналізу за зовнішньоекономічною діяльністю підприємств, використовуючи дані:

- Митної служби — про своєчасність перетину митного кор​дону України товаром, імпортною частиною продукції в повному обсязі, передбаченому контрактами про ЗЕД (бартер, давальницька сировина, послуги тощо);

- Національного банку — про терміни та суми проведених розрахунків за контрактами;

- Міністерства зовнішньоекономічних зв'язків і торгівлі — про діяльність нерезидентів в Україні (своєчасність розра​хунків, діяльність через законодавче оформлені представ​ництва, відповідність діяльності вимогам та нормам законодавства України);

- Міністерства статистики — про обсяги в сумарному обчи​сленні, а також пріоритетні напрями зовнішньоекономіч​ної діяльності підприємств з прив'язкою до системи

кодифікації.

Для цього необхідно створити ефективний механізм надход​ження інформації до податкової служби. Створення системи між​відомчого обміну інформацією дозволить без виходу на підприємство відслідковувати порушення термінів розрахунків за кон​трактами, підвищити ефективність перевірок, скоротити чи​сельність підрозділів валютного контролю.

Рівень обласних ДПА і районних ДПІ

Можливості сучасної комп'ютерної техніки створили переду​мови організації автоматизованих робочих місць (АРМ) для працівників податкової служби України районного рівня.

Основне завдання АРМ — оперативний збір, обробка та систематизація інформації про платників податків з подальшою передачею Ті у вигляді інформаційних потоків засобами електронного зв'язку на обласний, та {центральний рівень (рис. 3.3).

Історично склалося так, що автоматизація функцій районних податкових інспекцій базувалася на використані АРМ, які були створені засобами СУБД FoxPro. Це пов'язано, в першу чергу, з можливостями обчислювальної техніки, що не дозволяють ви​користовувати більш сучасні програмні продукти.

АРМ — це професійно орієнтований програмно-технічний комплекс, який поєднує технічні, програмні, інформаційні засоби, призначені для автоматизації функцій спеціаліста, що виконуються безпосередньо на робочому місці.

Для забезпечення функціонування АРМ необхідно мати пев​ні ресурси:

- технічне забезпечення — це комплекс технічних засобів (персональний комп'ютер, периферійна техніка, засоби зв'язку);

- програмне забезпечення — це сукупність програм, необхід​них для вирішення функціональних задач, та програм, що забезпечують управління функціонуванням самих за​собів обчислювальної техніки;

- інформаційне забезпечення — це не лише інформаційні ре​сурси як предмет та інформація як продукт праці, а й за​соби і методи ведення всієї інформаційної бази. До інфор​маційного забезпечення належать також методи класифі​кації і кодування інформації, способи організації норма​тивно-довідкової інформації, створення та ведення баз даних;
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Рис 3.3. Схема інформаційних потоків автоматизованої інформаційно-аналітичної системи "Податки" ДПА України.

- лінгвістичне забезпечення — це сукупність засобів і пра​вил для формалізації природної мови, які використовуються при спілкування користувачів з комплексом засо​бів автоматизації;

- правове забезпечення — це сукупність правових норм, що регламентують правові відносини при функціонуванні АРМ та юридичний статус результатів такого функціону​вання;

- ергономічне забезпечення є сукупністю засобів та методів, які створюють найсприятливіші умови праці. 

Засоби АРМ дають змогу автоматизувати розв'язування економічних задач, що формалізуються, та забезпечити ін​формаційну підтримку задач, розв'язок яких важко формалі​зувати.

На кожному АРМ виконується група інформаційно відок​ремлених контрольних функцій над даними, що заносяться без​посередньо до баз даних, які підтримуються в актуальному ста​ні відповідними системами управління (СУБД).

База даних СУБД MS FoxPro — це сукупність таблиць, кожна з якої записана у певному файлі.

Файл має свій ідентифікатор, що складається безпосередньо з імені та розширення — .dbf. Таблиця поєднує у собі поля, які характеризуються типом та розміром. Тип даних, що будуть за​носитися у поля таблиці, визначає тип кожного поля. Розмір поля залежить від його типу (табл. 3.2).

Тобто, до таблиць бази даних (БД) може заноситись, а потім і оброблятись засобами СУБД різнотипова інформація. Це одна з позитивних якостей СУБД.

Таблиця 3.2. 

Типи полів даних СУБД FoxPro
	Тип даних


	Розмір


	Зміст


	Обмеження



	Дата/час


	8 байтів


	Дата чи час


	-



	Memo-

Поле


	До 64000 байт


	Довгий текст


	Не може вико-ристовуватись як

індекс таблиці

	Числовий


	Від 1 до 8 байт


	Число


	-



	Логічний


	1 біт


	Короткий текст


	Має значення
“так” або “ні”



	Текстовий


	До 255 байт


	Короткий текст


	-




Необхідно відзначити особливість функціонування АРМ, що обумовлює створення та використання нормативно-довідкової інформації (НДІ), надає можливість встановлювати однозначну відповідність між кодами та їх ознаками, здійснювати контроль за достовірністю введеної інформації. Особливість НДІ полягає у тому, що її один раз заносять у довідники, а потім багатора​зово використовують.

На рівні 27 обласних і 555 районних (міжрайонних), міських ДПІ в період із 1993 до 1997 року всього введено (не враховуючи АІС "Галузь") 23854 вихідних форм АРМ, у тому числі АРМ групи 3 — 3183, групи 4 — 3814.

Найповніше автоматизовані тільки функції обліку та звітності.

Поточний стан автоматизації діяльності органів державної податкової служби України.

Спеціалізоване програмне забезпечення, що функціонує на сьогоднішній день у системі державної податкової служби Ук​раїни, можна класифікувати так:

Група 1. Автоматизовані системи.

1. Автоматизована інформаційна система "Галузь" (АІС "Га​лузь") розроблена для автоматизованого формування зведених даних районного рівня про платників податків і накопичення інформації щодо результатів їх фінансово-економічної діяльно​сті.

2. Автоматизована інформаційна система "Пільги" призначе​на для зведення пільг і даних щодо кількості платників подат​ків.

Розроблені і впроваджені елементи версії 1.03. Версія 2.0 проходить тестування.

3. У стані доопрацювання знаходиться автоматизована ін​формаційно-аналітична система (АІАС), призначена для забез​печення підрозділів податкової міліції всіх рівнів необхідною інформацією, автоматизованими засобами зведення і передачі даних.

У промислову експлуатацію введена тільки АІС "Галузь".

Група 2. Системні загально-мережні автоматизовані робочі місця рівня ДПА України.

На сьогоднішній день вони відсутні, так як не існує телеко​мунікаційної системи ДПА України.

Група 3. Системні локальномережеві автоматизовані робочі місця (АРМ) районного рівня.

1. АРМ "Облік податків і платежів" ("TAX") — багатомашинний програмний комплекс (ПК) на базі технологій СУБД FoxPro, в основі якого знаходяться алгоритмічні ідеї АРМ "ПДВ". Кількість робочих місць, на яких у ДПІ реалізований увесь комплекс задач АРМ, залежно від числа платників пода​тків складає від 3 до 10 персональних комп'ютерів. Нагальною потребою на сьогодні є розробка клієнт-серверного варіанту АРМ такого типу.

2. АРМ "Підприємці" деякою мірою є аналогом АРМ "Держ-доходи". Розроблений і впроваджений як базовий ПК опрацю​вання інформації щодо фізичних осіб. При проектуванні цього ПК не був врахований динамічний процес розвитку підприєм​ництва в Україні, а тому АРМ не дає необхідного ефекту і пот​ребує доопрацювання.

Інші АРМ цієї групи, зокрема, АРМ "Митниця", мають по​дібні характеристики, але виконують менший обсяг завдань і є менш завантаженими.

Загальна кількість розроблених АРМ — 126, але повністю впроваджено в промислову експлуатацію тільки 8. Практично всі існуючі АРМ розроблені в період із 1990 до 1996 року на основі базових технологій СУБД FoxPro.

На рис. 3.3 представлена трирівнева схема інформаційних потоків автоматизованої інформаційно-аналітичної системи ДПА України. За допомогою корпоративної мережі (це може бути супутниковий зв'язок, комутовані лінії) органи державної податкової служби мають доступ до інформації бази даних Дер​жавної митної служби в on-line режимі. Отримані файли з да​ними про митні декларації на магнітних носіях в установ​леному порядку та за замовленням ДПА/ДПІ аналізуються що​до коду товару, області та у заархівованому вигляді розсилають​ся в обласні ДПА, де проводиться вибірка файлів даних для розсипок районним ДПІ.

Остання версія пошуково-довідкової системи центрального рівня розроблена на мові програмування Oracle PL/SQL і розта​шована на Oracle Web Server ДПА.

Система використовує існуючий каталог запитів клієнтської пошуково-довідкової системи (ПДС) науково-виробничого під​приємства "Навігатор Л". Пошуково-довідкова система реалізо​вана за технологією "Інтернет браузер-WEB сервер-сервер бази даних", тому не потребує постійного з'єднання з базою даних робочих станцій. Тимчасове з'єднання здійснюється з WEB се​рвером тільки на момент запиту та отримання результату, сфор​мованого як HTML документ.

ПДС дає можливість організувати пошук розширених даних про платника податку як за типовими запитами, так і форму​вати власні запити у діалоговому режимі. Як правило, для за​питу необхідно мати один із реквізитів (код ЄДРПОУ, назву підприємства, прізвище засновника або директора, код ДРФО, телефон тощо). У таблиці 5.3 наведені типові запити ПДС, що стосуються зовнішньоекономічної діяльності суб'єктів підпри​ємницької діяльності.

Таблиця 3.3.

Типові запити ПДС щодо зовнішньоекономічної діяльності платників податків

	№ за​питу


	Назва запиту


	Реквізит (Вид/тип)


	Дані, що надаються за запитом



	6000


	Транспортні засоби, ввезені фізичними особами


	Особа (С(70))


	Серія та номер посвід​чення; ПІБ; адреса; марка, модель автомо​біля; № кузова; вартість; код валюти вартості; дата провезення через кордон



	6001


	Учасник ЗЕД, акредито​ваний у митних органах України, за кодом


	ЄДРПОУ (С(8))


	Код митниці; назва; ЄДРПОУ; дата реєст​рації



	6002


	Учасник ЗЕД, акредито​ваний у митних органах України, за назвою


	Назва (С(120))


	Код митниці; назва; ЄДРПОУ; дата реєст​рації



	6003


	Вантажно-митні декла​рації за імпортом за 1998, за ЄДРПОУ


	ЄДРПОУ (N(8))


	ЄДРПОУ; назва; код митниці; № ВМД; дата дозволу; загальна фак​турна вартість; відправ​ник



	6004


	Детальні вантажно-митні декларації, за ЄДРПОУ


	ЄДРПОУ (N(8))


	ЄДРПОУ; назва; код митниці; № ВМД; дата дозволу; загальна фак​турна вартість; відправ​ник; ТНЗЕД



	6005


	Сума імпорту за проміжок часу


	ЄДРПОУ(М(8)) 3(D(10)) за (D(10))


	ЄДРПОУ; назва; область




Взаємозв'язок відділу контролю ЗЕД зі структурними підрозділами за допомогою засобів сучасних інформаційних технологій

Для організації роботи відділу контролю ЗЕД необхідна зна​чна кількість інформації про платників, яка знаходиться у фай​лах баз даних АРМ, що функціонують в інших підрозділах ДІЛ. Тому питання функціонального взаємозв'язку завжди є актуаль​ним для даного відділу.

На рис. 3.4 наведено перелік інформаційних та функціо​нальних АРМ відділу контролю ЗЕД та оподаткування нерезидентів. АРМ "Облік платників", "Облік податків і платежів" для даного відділу є тільки інформаційними, а не функціональ​ними.

Необхідні відомості про платників можуть одержуватися за допомогою електронного запиту до центральної (обласної) бази даних через режим "Пошуково-довідкова система", що є в го​ловному меню АРМ "Облік платників".
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Рис. 3.4. Перелік інформаційних та функціональних АРМ відділу контролю ЗЕД.

Електронний запит  — це спеціально організований файл, що передається до контрольно-аналітичних служб обласного рівня, які після відповідного контролю пропуска​ють його на центральний рівень. Цей зв'язок на сьогоднішній день виконується засобами електронної пошти (e-mail).

У перспективі планується організація супутникового зв'язку між обласним та центральним рівнями.

У табл. 3.4 наведені характеристики запитів, які можуть бу​ти організовані на районному рівні.

Таблиця 3.4.

Типові запити районного рівня

	№ запиту


	Назва запиту
	Реквізити запиту



	38  


	Тестовий запит 
	Тест-побажання (С(255)) 



	39
	Перелік усіх запитів
	Щось (С(1))

	40
	Основні відомості про платника
	Назва (С(60))

	42


	Пошук платника ПДВ за назвою;


	Назва (С(60))



	43


	Пошук платника ПДВ за номером свідоцтва


	Запит (N(10)) 

Свідоцтво N((8))



	44


	Пошук платника ПДВ за податковим номером
	Запит (N(10)) 

Податковий номер (N(12))




АРМ "Облік податків і платежів" надає можливість отриму​вати інформацію про функціональний стан платника безпосе​редньо з картки його особового рахунку за всіма видами платежів.

За допомогою АРМ "Аудит" виконується реєстрація резуль​татів перевірок (актів, рішень, протоколів, постанов, довідок) за кожним платником.

Для організації своєї роботи щодо контролю ЗЕД відділ ко​ристується даними, що знаходяться в інформаційно-довідково​му АРМ "Митниця", щомісячне поповнення БД якого відбу​вається централізовано. Основне призначення цього АРМ поля​гає у наданні інформації про імпорто-експортні та бартерні опе​рації, що здійснювались суб'єктами підприємницької діяль​ності відповідного регіону при перетині кордону і були зафіксо​вані у вантажно-митних деклараціях.

У відділі контролю ЗЕД функціонує декілька АРМ: B2ARM, B3ARM, B4ARM, B6ARM, B7ARM (див. рис. 3.3). Основне при​значення цих АРМ полягає у формуванні звітів як результату обробки та систематизації інформації про зовнішньоекономічну діяльність платників.

Ці АРМ функціонують у середовищі СУБД FoxPro 2.6 та 2.0,

що обумовлено можливостями обчислювальної техніки, якою забезпечені відділи ЗЕД у районних ДПІ.

За результатами проведеної перевірки за допомогою прог​рамно-технічного комплексу В2АРМ формується покварталь​ний звіт, в якому відображається інформація про кількість:

- перевірених підприємств;

- виявлених порушень за імпортно-експортними операціями та бартерними контрактами;

- встановлених порушень за операціями з давальницькою сировиною;

- нарахованої пені за порушення термінів розрахунку.

Інформація про стан заборгованості платників-юридичних осіб, які займаються ЗЕД, заноситься до БД звітного АРМ, що має назву ВЗАРМ. Основне призначення цього АРМ полягає в обробці, систематизації цієї інформації та формуванні щодекад​ного звіту. Даний АРМ має зв'язок з АРМ "Облік платників", безпосередньо з файлом Splat.dbf, інформація з якого необхідна для визначення органу управління щодо даного платника, який має заборгованість перед бюджетом.

Узагальнення інформації про декларування резидентами Ук​раїни валютних цінностей, доходів та майна, які знаходиться за її межами, виконується на основі даних, що заносяться з декла​рації до файлів бази даних АРМ, що має назву В4АРМ. Цей АРМ формує звіт один раз на квартал до 20 числа наступного місяця.

Основне призначення програмного-технічного комплексу В6АРМ полягає в обліку даних про застосування санкцій згідно зі ст. 37 Закону України "Про зовнішньоекономічну діяль​ність". Звіт формується цим АРМ щомісячно.

Автоматизоване формування звіту про операції з даваль​ницькою сировиною виконується один раз на квартал за допо​могою АРМ, що має назву В7АРМ.

Тобто, основне призначення АРМ відділу валютного контролю — це забезпечення автоматизованого діалогово​го виконання основних завдань інспектора-користувача, діалогова інформаційна взаємодія користувачів та органі​зація оперативного доступу до даних, що знаходяться у центральній базі інформаційної системи або розподіленій базі даних мережі АРМ податкової інспекції.

Засоби АРМ районного рівня автоматизують процес розв'я​зання структурованих задач (до яких належать задачі обліку, контролю) та забезпечують інформаційну підтримку розв'язан​ня неформалізованих (неструктурованих) задач, таких, як ана​ліз, прогнозування, перспективне планування тощо.

При використанні АРМ інспектори-користувачі повинні ус​відомлювати відповідальність за правильність, достовірність та захист від несанкціонованого доступу введеної інформації. Пра​ва доступу до файлів БД регламентуються за допомогою паро-лей та відповідного організаційного забезпечення відділу.

Здійснення документального контролю у поєднанні з АРМ дає змогу підвищити ефективність функціонування відділу конт​ролю ЗЕД і роботи ДПІ у цілому.

Шляхи покращення інформаційного забезпечення відділів та управлінь контролю зовнішньоекономічної діяльності

1. Проект програми модернізації передбачає поетапну, роз​раховану на період до 2004 року докорінну заміну діючої інфра​структури органів державної податкової служби України. Нові інформаційні системи будуть розроблені з урахуванням комп​лексного підходу до створення такого роду систем, враховуючи недоліки та помилки попереднього етапу інформатизації ДПС України. На обласному та центральному рівнях за основу взята технологія клієнт-сервер, на базі якої, з використанням СУБД ORACLE, буде розроблено інтегроване сховище даних, що стане основним джерелом даних для формування аналітичних та про​гнозних показників як про надходження до бюджету держави, так і діяльність платників податків.

2. Планується завершити створення міжвідомчої системи об​міну інформацією. Основною проблемою тут є законодавче та нормативне забезпечення обміну нормативними документами.

3. Проектом програми модернізації ДПС України передбача​ється створення податкових місій ДПА України. Податкова місія ДПА України (далі — податкова місія) у складі дипломатичного представництва України за кордоном повинна реалізовувати і за​хищати в державі перебування інтереси України щодо сплати податків нерезидентами, які отримані з джерел на території Ук​раїни, усунення подвійного оподатковування та інші завдання, що будуть покладені на цю місію.

Податкова місія підпорядковується голові дипломатичного представництва України за кордоном (далі — дипломатичне представництво), і Голові Державної податкової адміністрації, що здійснюють контроль за її діяльністю.

Передбачається встановити в якості критерію, відповідно до якого визначаються країни, де функціонують податкові місії:

- наявність зовнішнього товарообігу з Україною в обсягах, що перевищують 1 млрд. доларів США;

- вкладення в економіку України не менше 150 млн. доларів США прямих іноземних інвестицій.

Для моделювання різних варіантів управлінських рішень з питань контролю за діяльністю СПД у сфері ЗЕД, визначення найбільш доцільних дій, що забезпечують їх ефективність, мо​жуть використовуватися сучасні інформаційні технології, на ос​нові яких останнім часом створюються та успішно експлуа​туються системи підтримки прийняття рішень (СППР). В іно​земній літературі ці системи відомі під назвою Decision Support Systems (DSS) — це інтерактивні комп'ютерні системи, призна​чені для підтримки певних видів діяльності при прийнятті рі​шень. Сучасні СППР реалізуються на базі OLAP (OnLine Analitical Processing — оперативна аналітична обробка) — тех​нології, що організує інтерфейс доступу до даних у формі, ви​значеній користувачем, яка є зручною для їх подальшого багатовимірного оперативного аналізу.

Існує також особлива форма організації бази даних — схови​ща даних (Data Werehouse). Ця технологія призначена для збе​рігання інформації, що надходить від різних операційних систем і зовнішніх джерел.

СППР виконують роль інструменту, що забезпечує підтрим​ку процесу прийняття рішень. Ці системи можуть виконувати порівняння альтернативних рішень з метою вибору кращого та подальшим виробленням пропозицій для особи, що приймає рі​шення, або виконувати тільки підготовку даних для їх подаль​шого аналізу.

Автоматизовані інформаційно-аналітичні системи "Галузь", "Пільги" є наочним прикладом використання сучасних інфор​маційних продуктів податковою службою для підтримки прий​няття управлінських рішень. Дані системи на центральному рівні можуть виконувати подекадний аналіз інформаційних по​токів, прогнозувати зміни щодо надходжень до бюджетів.

За кордоном успішно функціонують СППР щодо податків (DSS for Tax Decisions), такі, як MoneyClub, Quicken. Ці систе​ми надають поради щодо сплати податків, за їх допомогою роз​раховуються суми податків тощо.

Перевірки 





Виїзні перевірки





Планові





проводиться комплексно (за всіма видами податків, зборів і обов’язкових платежів) один раз на рік з письмового дозволу керівника податкової інспекції;


суб’єкт підприємницької діяльності письмово повідомляється про дату проведення такої перевірки не пізніше ніж за 10 днів до початку їх проведення;


не можуть проводитись за окремими видами зобов’язань перед бюджетом (крім зобов’язань з позик та кредитів, які гарантовані державними коштами)





здійснюються на підставі письмового звернення податкових органів, які ведуть перевірку, до податкових органів, які взяли на облік суб’єкт  підприємницької діяльності;


проводяться протягом 10 днів з дня видачі завдання про проведення зустрічної перевірки.





Позапланові 





Проводиться у разі :


встановлення фактів порушення суб’єктом підприємницької діяльності норм законодавства в результаті проведення зустрічних перевірок;


неподання суб’єктом підприємницької діяльності у встановлений строк документів обов’язкової звітності;


встановлення недостовірності даних в документах обов’язкової звітності;


подання суб’єктом підприємницької діяльності скарги про порушення законодавства податковими органами під час проведення планової чи позапланової перевірки;


виникнення потреби у перевірці відомостей отриманих від особи, яка мала правові відносини з суб”єктом підприємницької діяльності;


неподання суб’єктом підприємницької діяльності пояснень та їх документальних підтверджень на обов’язків письмовий запит податкових органів протягом трьох днів з дня отримання запиту;


реорганізації (ліквідації) підприємства;


прийняття відповідного рішення Кабінетом Міністрів України.





Зустрічні перевірки





Центральний банк даних ДПА України





Реєстр платників податку на прибуток





Реєстр платників податку на додану вартість





Реєстр


постійних представництв нерезидентів





Реєстр неприбуткових організацій





Реєстр суб’єктів малого підприємництва





Реєстр договорів про спільну діяльність





Тимчасовий реєстр платників, що не мають коду ЄРДПОУ представництв нерезидентів








