Реферат на тему:

Готельна індустрія України: тенденції та перспективи розвитку
Вітчизняна готельна сфера України стає невід'ємною частиною світового готельного господарства. В умовах розвитку країни готельний бізнес стає дієвим засобом з одного боку, формування ринкового механізму господарювання, надходження значних коштів до бюджету, створення високооплачуваних робочих місць, а з іншого боку - покращення якості життя українських громадян [2,c.70].

Щорічний обсяг інвестицій у туристичну галузь України у 2005 році склав 1 млрд. грн., а обсяг ринку готельного господарства досяг 150 млн. дол. Більше ніж вдвічі, порівняно з 2004 роком, зріс обсяг коштів, залучених на будівництво нових і реконструкцію існуючих готелів в Україні і склав у 2005 році 1,8 млрд. грн. Передумовами буму на готельному ринку стали "Помаранчева" революція, та фінал пісенного конкурсу "Євробачення", які  значно привабили туристів до України.  Так, у 2005 році по Україні подорожували біля 16 млн.  українців та іноземців, а кількість в'їзних туристів зростала скоріше, ніж кількість виїзних на 8%  [1, c.92].

Однак, не дивлячись на значне зростання обсягів туристичних потоків, ринок готелів України ще катастрофічно далекий від насичення, в той час як на країну чекає черговий вибух туристичної активності, пов'язаний з можливим проведенням спільно із Польщею Чемпіонату з футболу-2012.

Так, кількість готелів в Україні у 2005 році у порівнянні з 2004 роком зросла лише на  3,4% і дорівнювала 1232 одиницям, однак це  практично на 5,8%  менше за аналогічний показник 2001 року, коли кількість готелів в Україні складала 1308 одиниць [5].

Характеризуючи структуру готелів України за категоріями, слід зазначити, що найменше в країні 5-зіркових та 4-зіркових готелів - на них припадає  відповідно 0,5%  та 2,7% від загальної кількості готелів, третє місце посідають 3-зіркові готелі - 7%, на 2-зіркові та 1-зіркові припадає 4% і 3,9% відповідно. 82% готелів України взагалі не мають категорії [4].

Елітний сегмент готельного ринку України представлений п'ятьма  5-зірковими готелями і 29 - 4-зірковими.  Вартість розміщення в них  250-700 дол. на добу, що перевищує навіть європейські мірки, причому  завантаженість готелів складає 72-92% [1,c.93]. При цьому 2 п'ятизіркових готелі знаходяться у Дніпропетровську, по одному - в Києві, Донецьку і Одесі. Дев'ять чотиризіркових готелів працюють в Одеській області, шість - в Києві, по чотири - у Дніпропетровській і Львівській областях, три в Криму, по одному  - в Донецькій, Закарпатській і Полтавській областях [4].

Взагалі, кількість готелів в Україні порівняно з визнаними туристичними країнами світу - незначна. Такі форми готельного господарства, як мотелі, кемпінги, молодіжні бази в Україні взагалі практично відсутні. Хоча, як свідчить міжнародний досвід, саме такі підприємства могли б дати значний поштовх розвитку сфери гостинності і створенню додаткової кількості робочих місць [2,c.71].

В Україні поглиблюється спеціалізація підприємств гостинності, що пов'язано з такою важливою тенденцією, як створення міжнародних мереж, які мають велике значення для країни у розробці і впровадженні високих стандартів обслуговування.

Наприкінці 2005 року в країні функціонував один готель, що входить до складу міжнародної готельної мережі - це готель Radisson SAS Hotel Kyiv категорії 4 зірки. Національні готельні мережі в Україні представлені  мережею готелів  Premier Hotels, до складу якої входять 6 готелів: «Премьер Палас», «Ореанда» (Львів), «Днистер» (Львів), «Стар» (Мукачево), «Лондонская» (Одеса), «Cosmopolit» (Харків), а інші готелі поєднані в асоціації.

У зв'язку з практичною відсутністю конкуренції на ринку готелів України та стабільно зростаючим попитом на готельні послуги, до елітного сегменту готельного бізнесу країни намагаються увійти такі міжнародні мережі, як Marriott, Hilton, Sheraton, Accor та інші, які складуть конкуренцію єдиній вітчизняній мережі Premier Hotels. Закінчується реалізація проекту з участю міжнародного оператора Hyatt International у Києві [3].

Наприкінці слід зазначити, що проблеми готельної індустрії України з року в рік залишаються незмінними - дефіцит  готелів усіх класів та несприятливий інвестиційний клімат в країні, обумовлений непрозорістю українського законодавства і складністю процедур отримання земельних ділянок.

Основні заходи, що мають бути впроваджені українським урядом з метою подолання вищезазначених проблем і забезпечення сталого розвитку готельного господарства країни можуть бути сформульовані наступним чином:

- Сформувати механізм підтримки будівництва нових готельних об'єктів;

- Забезпечити пільгове кредитування будівництва і реконструкції готелів, особливо в містах, що претендують на проведення фінальної частини Чемпіонату Європи-2012 з футболу;

- Забезпечити прозорий порядок резервування місць під будівництво готелів і їх виділення на тендерній основі;

- Зменшити ПДВ на готельні послуги за прикладом деяких країн ЄС;

- Скоротити процедури, пов'язані з отриманням дозволів на будівництво і реконструкцію.
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