Здоров’я – це шлях до щастя
МЕДИЧНЕ страхування в Україні почало розвиватися не так давно. Проте в західному світі саме цей вид соціального захисту є основою системи охорони здоров’я. Кожен з нас сьогодні має змогу розраховувати на увагу з боку медперсоналу, не перейматися купівлею ліків і пошуком пристойного шпиталю. Уклавши договір медичного страхування, можна бути певним, що страхова компанія займатиметься організацією вашого лікування, координуватиме його, тобто позбавить багатьох проблем, пов’язаних із збереженням і відновленням вашого здоров’я. Варто лише зателефонувати до страхової компанії “Універсальна”.

Абсолютно здорових людей сьогодні майже немає. Усі більше переймаються збереженням бодай того здоров’я, що відпущене їм природою та Богом. Але рано чи пізно хвороби таки беруть верх. Перше, з чим ми стикаємося в нашій медицині, – це коли деклароване державою право на безкоштовне медичне обслуговування разом з нездатністю його надати створило ще одне королівство кривих дзеркал. І якщо ще десять років тому, за даними соціологічного опитування, 43% респондентів були не задоволені роботою лікарень, то навряд чи сьогодні ми захочемо, щоб наша дорога перетнулася із тернистим шляхом безкоштовної медицини. Навіть якщо ви готові заплатити за лікування, постає безліч інших питань, адже необхідно знайти кваліфікованого лікаря, дістати необхідні медикаменти, забезпечити належні умови в лікарні. Звісно, можна самостійно зайнятися пошуком медичного закладу, ліків, залучити до цього всіх друзів і родичів. В усіх економічно розвинених країнах люди вирішують такі питання просто, швидко та без нервування: набирають номер своєї страхової компанії, решта – справа професіоналів. Поліс добровільного медичного страхування заощаджує гроші людині, у якої виникли проблеми зі здоров’ям, адже бюджетне фінансування системи охорони здоров’я за залишковим принципом, коли в лікувальні установи надходять кошти в обсязі 30% від реальної потреби, провокує виникнення в охороні здоров’я своєрідних процесів. Будемо відверті, значне місце в медичному обслуговуванні населення України відіграють “тіньові” кошти. Людина, яка потрапила на лікарняне ліжко і прагне одержати якісні послуги, найчастіше змушена платити зі своєї кишені. При цьому немає жодної гарантії, що це принесе бажаний ефект. Страхові компанії в цій ситуації офіційно виступають як посередник між застрахованою особою та закладом охорони здоров’я і прагнуть змінити цю ситуацію. 

Якщо ви вирішили придбати поліс добровільного медичного страхування, варто детально вивчити програми, які запропонують вам у відділі медичного страхування страхової компанії. В “Універсальній” розроблено кілька програм добровільного медичного страхування здоров’я, які можна поєднати за бажанням клієнта. Скажімо, якщо ви обрали для себе страхування за програмою “Діагностика”, то можете бути впевнені в тому, що за найменшої підозри на хворобу фахівці компанії подбають, аби ви пройшли фахову лабораторну діагностику, інструментальні дослідження та консультативні огляди спеціалістів. Але на стаціонарне лікування, якщо під час оглядів у вас виявлять якусь хворобу, дія страхової угоди не поширюється. А втім, ви можете поєднати програми “Діагностика” та “Стаціонарна допомога”. Тоді при недузі, коли потрібна госпіталізація, страхова компанія подбає і про ваше перебування в лікарні, до того ж, ви зможете обрати лікаря, а за потреби за вами буде організовано нагляд медперсоналу. Окрім того, вашим рідним не доведеться оббивати пороги аптек у пошуках необхідних ліків, адже медикаментозне забезпечення теж передбачене умовами програми. 

Якщо ж госпіталізація вам не потрібна, однак певні проблеми зі здоров’ям усе ж є, то радимо звернути увагу на програму “Амбулаторно-клінічна допомога”. За допомогою фахівців компанії вам організують стаціонар удома або ж лікування в денному стаціонарі, профілактичні огляди. Не виникне проблем зі щепленнями або поїздкою до санаторію, адже всі ці заходи передбачені. Дуже часто нам необхідне не лікування, а оздоровлення. Саме для таких випадків фахівці компанії “Універсальна” розробили програму “Реабілітація”. Тож різні види масажу, лікувальна фізкультура, водні процедури й інші реабілітаційні заходи стануть для вас набагато доступнішими. Звісно, чим більше програм припаде вам до душі, тим повноціннішим буде ваш медичний захист, адже, поєднуючи різні програми медичного страхування, ви забезпечите собі та рідним здорове майбутнє.

Також ви зможете застрахувати себе чи близьких у разі певного захворювання, вказаного в договорі страхування. Список таких недуг досить великий. Скажімо, страхова компанія “Універсальна” пропонує страхування в разі захворювання на туберкульоз і гепатит В. 

Звісно, страхова угода не гарантує, що хвороби оминуть вас цілком, проте якщо все ж занедужаєте, лікуватися буде набагато легше й зручніше. Якщо станете клієнтом страхової компанії “Універсальна”, то в разі проблем зі здоров’ям зможете звернутися безпосередньо до відділу медичного страхування компанії за телефоном 989-777 – і працівники “Універсальної” нададуть вам усю необхідну інформацію щодо отримання медичної допомоги чи консультації. За бажанням клієнта, представник компанії супроводжуватиме його під час госпіталізації чи обстеження. Ви можете й самі звернутися за медичною допомогою до лікувального закладу, однак про це слід якомога швидше попередити страхову компанію. Якщо ж хвороба проявилася вночі або впродовж вихідних, коли компанія не працює, слід звернутися до асистанських компаній (спеціалізованих сервісних служб), диспетчерські пункти яких функціонують цілодобово. Саме від асистанського центру залежить своєчасний виклик бригади “швидкої”, організація консультативної допомоги, госпіталізація в профільні стаціонари. За допомогою асистанського центру, лікарів-експертів страхова компанія вирішує, чи оплачуватиме додаткове обстеження або лікування, а також чи належить надання медичної допомоги до страхової події. При цьому “Універсальна” піклується насамперед про застраховану особу, адже легше та дешевше попередити захворювання, ніж потім його лікувати. З іншого боку, якщо кваліфіковано провести лікування, застрахована особа швидше повернеться до роботи. Якщо ви захворіли у Львові чи на території Львівської області, то слід зателефонувати до компанії “Ортодент-Асистант” за телефоном 970-747, якщо ж у цей час ви перебували за межами області, то необхідно звернутися до компанії “Дімікат” за телефоном (0482) 372-001 – фахівці цієї асистанської компанії зможуть надати вам допомогу в будь-якому куточку України.

Зрозуміло, що сума, на яку ми страхуємося, може бути різною. Тож чи залежить якість медичних послуг від страхової суми, тобто визначеною договором страхування грошової суми максимальної відповідальності страховика? Варто зауважити, що саме за цією сумою визначають розмір страхового внеску та страхового відшкодування. Відповідно, чим більше коштів ви витратите на страхування, тим більшою буде сума, в межах якої при потребі вам буде надано необхідні медичні послуги. Проте слід зауважити, що страхова сума впливає лише на обсяг послуг, але в жодному випадку не на їх якість. Скажімо, від суми може залежати, в якій лікарні вас лікуватимуть – у приватній чи державній, адже вашого страхування може просто не вистачити на весь термін лікування в фешенебельному закладі. Проте якість вашого лікування в жодному разі не зміниться. Сьогодні страхова компанія “Універсальна” співпрацює з багатьма як державними, так і приватними медичними закладами, тож при потребі ви зможете обрати той, у якому хотіли б лікуватися. Зрештою, завдання страхової компанії та асистанського центру – запропонувати клієнту найбільш вигідні умови страхування та лікування, орієнтуючись при цьому на розумну цінову політику (залежно від страхового внеску, який сплатила застрахована особа). 

Мудреці твердять, що здоров’я – це основна складова частина щастя, і ми повинні докладати якомога більше зусиль, аби його зберегти, адже від цього залежить наш настрій, а отже – успіхи на роботі, домашній затишок.

