2.2.8.Пользователь не может получить информацию с сервера, светодиод активности сети на сервере не горит.

Проблема 
Вероятная причина
Метод устранения

Нет доступа к серверу
1. Нет контакта в разъеме сетевой карты Intel EtherExpress S.

2. Повреждения кабеля между сетевой картой Intel EtherExpress S и хабом. 

3. Неисправна сетевая карта Intel EtherExpress S.
1. Проверить надежность соединения.

2. Заменить сетевой  кабель на заведомо исправный.

3. Заменить сетевую карту.

Алгоритм поиска неисправности и технология ремонта.
































































Выключить питание, Отсоедините шнур питания








Работает?





Проверить надежность соединения, вынуть кабель, вставить обратно.





Да 





Нет  





Возврат к нормальной работе





Заметь кабель, соединяющий сетевую карту и хаб.








Работает?





Возврат к нормальной работе





Выключить питание, Отсоедините шнур питания.








Открыть крышку серверного корпуса





Заменить сетевую карту. 


Технологическая карта №14





Возврат к нормальной работе








