2.2.7. Горят все светодиоды на корзине RAID массива, монитор погас, диски вращаются.

Проблема
Вероятная причина
Метод устранения

Система зависла.
1. Отсутствие контакта в слоте PCI с контроллером RAID Intel SRU21.
2. Неисправен интерфейс между контроллером RAID и RAID массивом.
3. Неисправен RAID контроллер.
1. Проверить надежность соединения.

2. Заменить интерфейс на заведомо исправный.

3. Заменить RAID контроллер Intel SRU21.

Алгоритм поиска неисправности и технология ремонта.



Включить сервер.





Проверить надежность соединения RAID контроллера в слоте PCI. Аккуратно надавить на соединения RAID контроллер. 








Открыть крышку серверного корпуса.





Выключить питание, Отсоедините шнур питания.





Выключить сервер








Возврат к нормальной работе





Заменить RAID контроллер.


Технологическая карта №13





Возврат к нормальной работе





Да 





Нет 








Работает?





Включить сервер





Заменить интерфейс. Отключить кабель от RAID массива к RAID контроллеру. Подключить новый кабель





Выключить сервер





Возврат к нормальной работе





Нет 





Да 








Работает?






























































