Приложение №3.

"Сегментация рынка персональных компьютеров и факторы, учитываемые при разработке изделий для него (1982) "

	Факторы
	Сегменты рынка по группам потребителей
	Модель

	
	Дома
	В школе
	В вузе
	В дом. кабинете
	В мелком бизнесе
	В корпорации
	А
	В

	Технические хар-ки
	*
	*
	***
	**
	**
	**
	***
	**

	Цена
	***
	***
	**
	***
	***
	**
	0
	**

	Особые качества
	*
	*
	**
	*
	*
	*
	**
	*

	Надежность
	**
	*
	*
	**
	**
	*
	0
	**

	Удобство в исп-ии
	**
	**
	*
	**
	*
	0
	***
	***

	Совместимость
	0
	0
	0
	0
	0
	***
	0
	0

	Периф-е оборудование
	0
	0
	0
	0
	0
	***
	0
	0

	Прог-е обеспечение
	*
	*
	**
	**
	**
	***
	*
	**


*** - очень важный фактор          

**   - важный фактор

*     - маловажный фактор

0     - незначительный фактор

