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Введение

В последние годы одновременно с возрастанием роли маркетинга повысилась роль маркетинговых коммуникаций. Недостаточно иметь хорошие товары и услуги. Для увеличения
. Но общественное мнение по отношению к товару обусловлено состоянием общества в целом, его отношением к 
она ограничивается одной лишь информацией о товаре. Чтобы реклама изделий и услуг действовала на потребителей достаточно эффективно, для нее создается фон, 
сотрудничества между организацией и ее общественностью. Они включают в себя решение различных руководства в 
информации (СМИ).
Успех 
о состояния PR-деятельности в ЗАО «N-ская птицефабрика» ;

Л., Королько В.Г.. Фрэнка Джефкинса, Ядина Дэниэла.

Кроме того, в работе использованы отчетные данные ЗАО «N-ская птицефабрика».
1 Теоретическая глава. Теоретические аспекты управления PR-деятельностью
1.1 Роль и значение PR в современном бизнесе

Паблик рилейшнз – очень богатое по числу данных ему определений понятие. Когда в 1975 году один 

К первой 
и выполнению запланированных программ действий, которые послужат как интересам практических форм деятельности;

· функция управления процессами формирования вокруг организации
, посредники, сами непосредственно работники, акционеры, т.е. все те, кто 
 непонимания, опровергает ложные слухи, а также устраняет попытки дискредитации предприятия
.

1.2 PR-технологии и формы коммуникаций в PR
Разделяют две области связей с общественностью – внутреннюю и внешнюю. Внутренний и внешний 
точно определить, что является социальным PR, а что нет, сложно. Социальный PR как явление тесно связан и с коммерцией, и с политикой, поскольку от них непосредственно 
· работы учреждения на регулярной основе.

Целью 
собой 

1.3 Служба по связям с общественностью и ее функции

Служба связей с общественностью — это особое структурное подразделение организации
 материалов для публикации, теле- или радиопередачи.
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11. Проведение аккредитации журналистов, освещающих деятельность компании. 
часть программы, привлекая специалистов и СМИ
.

2 Практическая глава. Современное состояние и направления совершенствования управления PR-деятельностью в ЗАО «N-ская птицефабрика» 
2.1 Организационно-экономическая характеристика ЗАО «N-ская птицефабрика» 
 N-ская птицефабрика была основана в апреле 1972 года для обеспечения населения региона яйцами – одним из наиболее ценных пищевых продуктов.

В мае 1973 года в инкубатории птицефабрики из яиц, привезенных из Прибалтики, 

В 2004 году ЗАО «Городское» вошло в состав ЗАО «N-ская птицефабрика».
· склад 
ППР». 

ЗАО «
о 
городов на тот момент составляло около 450 тонн в год, что на тот момент являлось очень большим объемом.

В 
апид), а так же другая спецтехника.

На данный момент вся продукция «Павловского» поставляется на ЗАО «N-ская птицефабрика», для производства комбикормов.

По итогам 
с общественностью.
2.2 Анализ современного состояния PR-деятельности на предприятии

Основа PR-стратегии «N-ской Птицефабрики» – упор на качество продукции.

Помимо того, что предприятие выделяет огромные средства на поддержание и контроль над непосредственное общение с потребителями.

Данные PR-инструменты в деятельности предприятии используются следующим образом.

1. Печатные СМИ.
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За исключением непосредственного общения с потребителями печатные СМИ являются 
сетка новостей формируется из событий указанных на этом портале.
2.3 Предложения по совершенствованию приемов и способов формирования общественного мнения

При рассмотрении приемов и способов организации PR-деятельности в ЗАО «N-ская 
сайта.
Предлагается переделать существующий официальный сайт ЗАО «N-ская птицефабрика» так, что бы он соответствовал современным требованиям, для этого необходимо: 

ли иначе
», недостаточно, и поэтому есть необходимость расширения PR-отдела.

Таким образом, и повысить уровень продаж ЗАО «N-ская птицефабрика».
Заключение

Во всех областях человеческой деятельности PR приобрел колоссальное значение. Каждая 
аменимы в работе организации с широкой общественностью. Чем крупнее и известнее организация, тем больше и чаще ей приходится работать со СМИ. Систематическая и успешная работа со СМИ требует достаточно развернутых знаний специфики массовых коммуникаций.

Отношения 
доверительных отношений между обществом и компанией. Можно выделить два основных направления работы в PR: внутреннее и внешнее. Внутреннее определение общей PR-политики;
· паблисити (приобретенная с помощью PR и рекламных усилий известность, 
с общественностью.

Так как «N-ская птицефабрика» очень крупное предприятие и продукция ее распространяется не 

и повысить уровень продаж ЗАО «N-ская птицефабрика».
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